Informace spolecnosti ohledné ochrany osobnich tdajua
I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto informace spolec¢nosti ohledné ochrany osobnich tdajli jsou uréeny subjektiim tdaja,
jejichZ osobni Gidaje spole¢nost zpracovava v souvislosti s vykonem své podnikatelské
¢innosti.

2. Ochrana spolecnosti zpracovavanych osobnich Gdaja se ridi Narizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES (dale jen ,Nafizeni GDPR“) a obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské
republiky tykajicimi se ochrany osobnich tdajd a/nebo pfijatymi v Ceské republice za G¢elem
adaptace Nafrizeni GDPR.

3. Spolecnost naklada s osobnimi Gdaji subjektl udaji v souladu s Nafizenim GDPR, a
neposkytuje tyto osobni Gdaje Zadné treti osobé bez predchoziho souhlasu subjektu Gdajt ci
pripadd, kdy ji k tomu opraviuje ¢i ji tak uklada pravni predpis.

4. \Veskeré osobni Gdaje jsou spolecnosti zpracovavany s Urovni zabezpeceni odpovidajici
povaze konkrétnich osobnich Gdajll a jsou pristupné pouze v ramci spolecnosti k tomu
povolanym osobam, pricemz s konkrétnimi osobnimi daji naklada vzdy vylu¢né osoba v
daném pripadé k tomu v ramci spole¢nosti uréena.

5. Spolecnost pri své c¢innosti predpoklada, ze veskeré osobni Udaje jakéhokoliv subjektu Gdaju
byly spolec¢nosti sdéleny v souladu s pravnimi predpisy, a jsou pravdivé, Gplné a aktualni.

6. Spolecnost ve vztahu k osobnim Gdajam subjektt dajd zpracovavanych spolecnosti v
souvislosti s vykonem podnikatelské ¢innosti spolecnosti vystupuje v postaveni spravce
osobnich udaja.

Il. TotoZnost a kontaktni tidaje spravce
nazev spolecnosti: Big Shock s.r.o.
se sidlem: Na Vini¢nich horach 1831/16, 160 00 Praha 6
IC: 45795436

e-mail: gdpr@bigshock.cz

l1l. Kontaktni idaje povéfence pro ochranu osobnich udajt
Mgr. Nikola Rovenska
e-mail: nrovenska@ak-rovenska.cz

telefon: +420 604 907 475

IV. Kategorie zpracovavanych osobnich tdajt
1. Spolecnost zpracovava jakozto spravce nasledujici kategorie osobnich Gdaja:
- jméno a prijmeni
- dorucovaci adresa


mailto:gdpr@bigshock.cz

- telefonni ¢islo
- e-mailova adresa
- identifika¢ni ¢islo
- danové identifika¢ni cislo

2. Spravce zpracovava osobni Udaje subjekt udaja vyluéné v souvislosti s vykonem své
podnikatelské ¢innosti, pficemz se jedna o takové druhy osobnich Udajq, jejichZ znalost je pro
spolec¢nost s ohledem na podstatu jeji Cinnosti nezbytna.

V. Ucel zpracovani osobnich udaj, pravni ziklad pro zpracovani osobnich tdajt

1. Spolecnost zpracovava osobni Udaje vylucné za Gcelem:
- splnéni smlouvy
- plnéni pravnich povinnosti spole¢nosti vyplyvajicich z dafnovych predpist
- vedeni uZivatelského uctu
- zarazeni do vérnostniho programu a vedeni ve vérnostnim programu
- evidence hodnoty nakupl
- pfimého marketingu
- profilovani
- automatizovaného individualniho rozhodovani
2. Za pravni zaklad pro zpracovani osobnich (idajl povaZuje spolecnost:
- souhlas subjektu osobnich Gdajd ve smyslu ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 pism. a)
- splnéni smlouvy ve smyslu ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni GDPR
- plnéni pravni povinnosti spravce ve smyslu ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 pism. c) Nafizeni
GDPR
- opravnény zajem spolecnosti ve smyslu ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni

V1. Opravnény zajem spolecnosti na zpracovani osobnich udaja

Opravnény zajem spolecnosti ve smyslu ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni spole¢nost spatfuje
ve svém pravu provadeét pri své podnikatelské ¢innosti pfimy marketing ve vztahu ke svym
zakaznik(m.

VIIl. Doba zpracovavani osobnich tdaijd, resp. kritéria pouZita pro stanoveni této doby

Spole¢nost zpracovava veskeré osobni Udaje pouze po dobu nezbytné nutnou ke splnéni tcelu
zpracovani osobnich udaji. Doba, po kterou jsou spolecnosti zpracovavany jednotlivé osobni Gdaje,
je stanovena pro jednotlivé kategorie osobnich Gdajd zvlastnimi zakony, a spolecnost tyto Ihlity
radné plni.

Spolecnost zpracovava osobni Gdaje po dobu:

- plnéni kupni smlouvy

- po dobu 1 roku od posledniho nakupu za Gcelem vedeni uZivatelského Gctu, vedeni ve
vérnostnim programu, vedeni evidence hodnoty nakupt a pfimého marketingu

- po dobu 5ti let od spInéni kupni smlouvy za Gc¢elem plnéni pravnich povinnosti spolecnosti
vyplyvajicich z danovych predpist

- po dobu platnosti udéleného souhlasu subjektu osobnich tdaj(



VIII. Prava subjektu tdaja

1. Subjekt adaji ma nasleduijici prava, jichZ se mlize domahat po spolecnosti jakoZto spravci
osobnich udaju:
a. pravo subjektu udaji na pristup k osobnim Gdajlim, které se ho tykaji, ve smyslu ¢l.
15 Narizeni GDPR
b. Zadat po spole¢nosti potvrzeni o tom, zda jsou osobni Udaje, které se ho tykaji,
zpracovavany ci nikoliv
c. pravo podat stiznost u dozorového tradu, tedy u Ufadu pro ochranu osobnich tdajd
d. pravo na bezodkladnou opravu jakéhokoliv osobniho Udaje, ktery se ho tyka a ktery
je chybny nebo nepresny, ¢i doplnéni jakéhokoliv osobniho Udaje, ktery je neuplny,
ve smyslu ¢l. 16 Narizeni GDPR
e. pravo na vymaz osobnich Udaju, které se tykaji subjektu udajd, pokud je dan jeden z
téchto dlivoda
- osobni Udaje jiZz nejsou potiebné pro Ucely, pro které byly shromazdény nebo
jinak zpracovany,
- subjekt idaji odvola souhlas a neexistuje zadny dalsi pravni davod pro
Zpracovani,
- subjekt idaji vznese namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici
opravnéné divody pro zpracovani,
- osobni Udaje byly zpracovany protipravné,
- osobni Udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti,
- osobni Udaje byly shroméazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni
spolecnosti podle ¢lanku 8 odst. 1 Narizeni GDPR.
f. pravo na omezeni zpracovani
g. pravo na prenositelnost udajt
2. Spole¢nost ma oznamovaci povinnost ohledné opravy nebo vymazu osobnich Gidaji nebo
omezeni zpracovani.

IX. Pravo vznést namitku

1. Subjekt tdajli ma z diivod( tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoli vznést namitku
proti zpracovani osobnich udaju, které jsou zpracovavany na zakladé pravnich diivodi:
- zpracovani je nezbytné pro plnéni Gkolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi
vykonu verejné moci, kterym je spravce povéren,
- zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajmu pfislusného spravce ¢i treti
strany.
2. Spravce osobni Udaje dale nezpracovava, pokud neprokaze zavaziné opravnéné diavody pro
zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu Gdajd, nebo pro
urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

X. Pravo subjektu udaji odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajt

Spolecnost timto informuje kazdy subjekt Gdajd, Ze subjekt idajl ma v souladu s ustanovenim ¢l. 7
odst. 3 Nafizeni v pravo kdykoliv odvolat svij souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd. Odvolanim
souhlasu neni dotcena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pred jeho
odvolanim.



XI. Automatizované individualni rozhodovani, véetné profilovani

1. Spolecnost timto informuje kazdy subjekt (idajl, Ze provadi automatizované individualni
rozhodovani, véetné profilovani, a to konkrétné segmentaci a naslednou automatizaci,
zejména rozesilanim e - maill prostiednictvim MailChimp.

2. Spolecnost dale pracuje s cookies pro anonymni sbér dat, a s analytickymi nastroji, napf.
Google Analytics, Hotjar, a ma dale nasazeny kody pro reklamni systémy Adwords, Sklik,
Adform a Facebook.

XIl. Pfijemci osobnich tdajt

1. Spolecnost timto informuje subjekty tdajl, Ze osobni idaje mohou byt zpfistupnény
nékterym z nasledujicich prijemct osobnich udaj:

zaméstnanclim spolec¢nosti a osobam vykonavajicim pro spolecnost praci na zakladé
dohod o praci konané mimo pracovni pomér

organlim verejné moci pfi pInéni zakonnych povinnosti ze strany spole¢nosti

osobé zajistujici pro spolecnost pravni sluzby

osobé zajistujici pro spolecnost sluzby v oblasti digitalniho marketingu

osobé zajistujici pro spolecnost Ucetnictvi a dafiové poradenstvi

prepravnim spole¢nostem za Gcelem dorucovani zasilek spole¢nosti

marketingovym spolec¢nostem za Gcelem zajistovani spotrebitelskych soutézi
poradanych spolecnosti, vedeni reklamnich kampani pro spolecnost, a spravy profili
na socialnich sitich spole¢nosti

poskytovateli software Mailchimp

e-shopovému reseni vytvarenému na zakazku

2. Spolecnost nepredava osobni Gdaje subjektl udaj do tretich zemi.

Xlll. Zabezpeceni zpracovani

1. Spolecnost informuje subjekt Gdajd, Ze v souvislosti s ji provadénym zpracovanim osobnich
Udajl shledava pripadna nasledujici rizika:

nahodné ¢i protipravni zniceni
ztrata

pozménéni

neopravnéné zpristupnéni

2. Spole¢nost dodrzuje veskera vhodna technicka a organizacni opatreni, aby zajistila Groven
zabezpeceni zpracovani osobnich Gdaji odpovidajici rizikim specifikovanym vyse, a to
zejména:

zajisténi neustalé davérnosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systému a sluzeb
zpracovani

zajisténi schopnosti obnovit dostupnost osobnich Gdaja a pristup k nim véas v
pripadé fyzickych ¢i technickych incident(

zajisténi procesll pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni tcinnosti
zavedenych technickych a organizac¢nich opatreni pro zajisténi bezpecnosti
zpracovani.



XIV. Uplatnéni prava subjektem tdaja

Uplatnit prava subjektu Gdaj vici spolecnosti ¢i vznaset jakékoliv Zadosti ve vztahu k osobnim
Gdajlm subjektu lze pisemné na adrese sidla spole¢nosti i elektronicky na e-mailové adrese:
gdpr@bigshock.
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